galp energia

A Galp Energia assume a sua marca como um importante activo pois esta é um elemento
essencial de estruturagdo da personalidade da empresa, conferindo-lhe significados

e valores. A marca Galp Energia € uma marca global, com forga, poder e personalidade

o gue |lhe permite representar de forma consistente o diversificade leque de actuagdo

da empresa. E no fundo a expresséo da identidade da Qrganizagao.

Produtos » Valores da Marca

A Galp Enangla dlapaniblliza um conjunto
vastc de produtos dentro do universo Galp,
Incluindo Combustivels, Lubrificantas,
Qulmicos, Batumas, GPL e G&s Natural.
Naste (itimo, antecipando o deaefing

a alteragtes qus se previam no sactor,
o & lIheralzacko do merceio, & Galp
Erargia apoatou na dafinigio & criagho

de ume marce Gnica, forte @ prixima dog
consumidores, langando a marca Galp Gés
Natural.

A marca Galp Enargle poslclons-as coma
uma marca inovadora, prixima de Clenta
a com “Enargla Poshtiva®, & asginatura

que a distingue, sxpriminde uma filosofia

caracterizada por um pesicionamento
cantrado am veloraa emockanals.
A extratégia da marca tem um reflexc

profundo na fllosofia de servigs da simprasa.

Mais do qua fomecer as miiltiplas formas
da anergle, aslorgamo-nng por antregar

vakor acrescamade. Cfsracande mobilidade,

conforto, eflclancia s convenlénela.

Na éroa dos patrozinica s Galp Enargia
posiciona-ga come o adepto n®1 do futebol,
estando na primaira linha des que apoiam

a nossa selecghio, contribuindo para a
moblizagho de todos o3 portugueses a
reforgando o seu posicionamento como um
parcairo acthio na dinamiragio do futehal,
emprestanda valores como a juventuds,

@ dinamizmo, a ambigho e o conceito de
Ensrgla Positva. Porqua & amblgso & urna
Energia Positiva.

Inovagio s Comunicaglo

A Galp Erergle, sapostede am ecelarar

O procasso da incvagdo nas vinas

unldadas de negacio e fomentar o
empreesndedorismo doa saua colaboradores,
cleganvolvau um projecto de inovagio que
tam como principal objective implamantar
urma mertedalogia estruturada de
ldentiflcaghio, avallaglc a Implemertagio de
novas oportunidades @ negécios, para além
da enralzar competinclas da Inovagio num
ndmerc alargade de colaboradores.

CHEIOS DE AMBICAD

@galpenergla

A Galp Energia introduziu am
2007 a 3alp Gfores 86, pimalra
gasclina premium de 95 octanas
o ser langede am Portugel, refor-
gando 0 zau posicionamento na
Inoveclo. Galp Gforce DG & uma
gasclina da alta parforrnancs,
corn caracteristicas téchicas
inovadoraa [AGT — Advancad Galp
Techredogy] e foi eapecialments
ecncabida para ganantir malhores
prastagies em 4 sectores

chava: méxima potSnela, menar
eonsUMG, maior proteccho do
mater g malhar amblenta.

A garrafa da gis Pluma continuou a ser

um gxemplo de eaei®ncla num segmento
4 partida pouco atractivc ® represantou

um pessc fundamental ne dinamizagio

do nagédcio de gis de gamafs - “Com uma
parrala meis bonits 8 que pasa metads

do habitual, ndo admim que comecam a
aparecar por al a3 miGdas do gis.”.

o Ambito da sua polftica da responsabil-
dade Social 8 Ambiarial, a Galp Energia
a33inou um Importanta protocolo com o
Ministério da Salde, para execugio da
Plateforrma Neclonal contre a Obegloade

— projecto designado por “Movimanto
Enargla Pogltve™, uma Iniclative da Intaressa
piblico, direceionada a toda a populagic
Portugussa & jue tatn com objsctive con-
tribuir para a irverafio da evolugho dasta
fandmene. A comunicagino oa Galp Envergia
percoma desta forma todo o 38U univemo &
& o elemento central
pare a dhulgacio da
urma ideia — Energia
Poghtha.

Marcado

A Galp Energiza é &
BImprese POrtuguUesa
lider no mercado

de produtos
petraliferos ane
marcado de Gis
Natural am Portugal. Além da lidaranga no
mercacdo poriuguds, a Galp Energia estd
tambdm prosante am Espanhe, Cabo Verda,
Mogambique, Guiné-Bissau, Angola e Brasil.
Tankio por bass valoras qua axsentam

no anfogque no clients, o trabalho am
auipe, 0 smpresndedorzme s ofemacho
para resulados & dasermvolvimento 8
valorzaco Irkiividual, & Galp Ensrgla
acradita, que criando valor pam oa cliantas,
colaboredomss e accionistas, actuando

noa marcados snargéticos com ambigho,
inovagclo o competitividace, promovends

D Teapahto paloz principlos da étlea a da

1978 1999

Mescs & mama Galp, A Refinariza  E constitulda a Galp Ensrgia
coma pleteforma Integradons
dos nagécios da Petrogal a GDR

ds Sings nicla a sus Iaboracso.

sustentabilidace, conseguird ser
8 emprasza refardnela do sactar
pnargiiice nos mercados onde
e

Vantagens Competitives

s Daasnwvolvimentos Futumos
A Galp Energla tein um posie-
onamaento competitiva e dnico
o Portugal: Onico operdor
com capecidede da refinagic
vm Portugal 8 com posiglc
relavante na loglatica; Lideranga
na comercializagio “oil” (Retalho
te combugtival, emprosas,
especialidades s GPL) @ de Gis Natural;
Extenan bage de cllentes 2 revendedorgs

— carca de 5 milhSas; Marca com uma
elavadia notoredadle, parto das 100% am
Portugal.

Mo mercaco de digtribuicho de produtes
patroliferos, mais concratemants no reatalho
&m Portugal, & Galp Energia detém mas de
800 astagbes da sorvigo que [ha conferam
uma quota de memrcado de 37%, a par da
uma cadals de lojas da convanldncla, cana
ce 140, que suporam o sau negdcio non-
fuel. No mercedo da Gds Natural, a Galp
Energia vendeu arm 2006 mais da 3.9 mil
milhas da matres ciihkcos, dos quels

894 milhdas a clismas das distribuidoras
reglonals de Gés Natural, gue contavam
nesss aNc com uma baas da cliantas
suparior 3 700 mil. A estreiégia de
crescimanto futuro da emprass assanta,
ontre outms
factores, Tuma
marca farts.

A antrada no
rmarcadc da
electrickinds

am Portugal, o
crasclmanto am
Espanha, tanto no
marcade oil eermo
no Géa Natural,

@ A Crascanmta
internacionalizego do 3au negbcio da
distribuigho de produtes petrolfferos, sio
dlssc pxemplos.

Por forma a Ee adequar 35 alteragtes nas
prefardnclas doa cllentas na éires oo non-
fusl, a Galp Energia vai apostar num novo
conceltn de sonvenidncle, tands por hasa o
Marca Tangerina.

Cotn Ume nova Iimagsm & Uind iove. assine-
turm — “tanparina, muitc convenianta”, vio
sor formuladas & imeagem @ a ofarta cda
rada da Iojes da 8alp Enamia, com novas
produtos de categona Superior g O anrique-
cimanto da fires allmantar.

2002

Engrgls, no segulmento da
fusfic da Petrogal 8 GDP & da

Factos que desconheca

A Gelp Enargle & & seguniia marca
portuguess com mais notoriadads
& Egpanha.

Em cada an: sho malks de 110
milhSas os qua visitsnn os postos
cle abastacimento da Galp Enwrga,

O nome Galp nasceu de um concurso
de idolaz promeovido, Intamameants,
pala smprasa.

O carthofast 8 l[der sm Portugal nos
programes de fidellzecio do sactar,
com maiz da 1 milhio da clisntea
acthvos,

A plurna foi gmilardoadla com o Good
Dosfgn Awsrd 2008 stribuldo palo
Chicsgo Athenaeum - Museum of
Architectura and Design. O Good
Dexign & o mais antigo ® mais impor-
tanta recanhiacimento de design o nivel

‘Gfbﬂe 95

2007

Nova identidsde da Marca Galp A Galp Energia teve uma

valorizecho bolsiste de 186%.

necessicads de acunlzacko
faca sos novos deasfios dos
conpariiores ¢ do mevcado,





