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tradicdo de cinco geracies

referencia mundial

Produtos e Valores da Marca

O whisky Grant's, produzido na destilaria
de Girvan, nas terras baixas da Escéeig,
pertence & William Grant & Sons, uma das
poucas companhias que se mantém nas
maos dos seus fundadorses, aps cinco
geragdes a produzir whisky. Desde a noita
de Natal de 1887, quando a primeira

gota de whisky foi destilada pela familia,

© compromisso com a exceléncia, a
dedicagio e o empenho de todos os que
lé trabalham continua a servir de inspiragéo
para tudo ¢ que ests por tras de um dos
melhotes whiskies do mundo - o whisky
Grant's. E a sua histéria centenéria que
permite a Grant's reclamar
para si valores como

gesang-se dianamenie na procura g Novas &
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originelidade e autenticidade. Estes valores
estdo na base de tudo o que a marca
propde a consumidores & clientas, aliando a
tradi¢io do whisky a novas abordagens na
comunicagio da Marca ou nas actividades
gue desenvalve. Na gama Grant’s encontra-
mos trés deluxe whiskiss de 12, 15 e

18 anos, os (nicos whiskies escoceses
envelhecidos em cascos de bourbon, além
de dois “cask reserve” - ale cask e shemry
cask - que sdo os dois primeiros

whiskies da mesma

marca a

warw.grants.pt
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adoptar diferentes processos da
envelhacimento em todo o Mundo.

Mercado
Grant's é propriedads da William Grant &
Sonz. Eo whisky mais vendido em Portugal
& o 4° mais vendido no Mundo. Tem distri
buigdo em 180 palses sendo que Portugal &
o seu 3° maior mercado, a seguir & Franga
e ao Reino Unido. Em Portugal, Grant's
ests inserido num mercade maduro gue
tem apreseniado decréscimos na ordem
dos 2% nos Uhimos anos e que vale cerca
de 1.6 milhfes de caixas de
8.4l . O mener poder de
compra, aliado a uma
maior fiscalizagéo da
condugdo scb o afeito
do élcool, a maior
conscishecializagdo
para & hacessidade
de urna alimentagéo
saudével, o boarn do
mercado dos vinhos, a
menor taxa de refeigdes
fora de casa, entre tantos
outros factores muito
contribui para este
facto. Apesar disso,
Grant's nac 56 mantém
a lideranga destacada
no total na sua categaria,
©omo cohsegue apresentar
crescimentos acentuados
num mercado do qual j4 detém
cerca de 19%. A sazenalidade neste
mercade & acentuada, representando
© Natal, devido principalmente ao
mercado das ofertas, cerca de 25%
das vehdas anuais da categoria. No Natal
de 2007, as vendas, principalmente am
hipermercadeos, sofreram um acentuado
decréscimo am relagdo a 2006, mas Grant's
contrariou a tendéncia obtendo quotas

histéricas de 36%. o que, aliado a um
aumento significativo de prego, & a prova de
gue consumidor & clisntas vém am Grant's a
melhor opgéio do mercada de whiskies.
Fonte: Dados Nielsen de C&C {ano mdvel
Janeiro de 2008) & Hipers e Supermercados
{ano moével bimestre Daz/Jan 2008).

Inovagiio 8 Comunicagiio

Em 2006, a Grant’s apostou numa mudanga
de posicionamento, assente numa nova
perspectiva da Marca gue desafia o seu
piblico-alvo a encarar e a viver a vida

sob uma perspectiva diferente. Grant's
posiciona-se agora como uma marca
“challenger”, que inspira as pessoas a
serem criativas e a desafiar o status quo.

A estratégia de comunicagio sustenta o
conceito "Try a different Angle” e baseia-
-s¢ nha criagéo de lagos emocionais com os
consumidores através de acgdes "above”

e "below tha line out-of the-box™ que
oferecem uma nova perspectiva, através de
experidhcias memoraveis e relevantes. Para
efactivar este posicionamento Grant's opte
sarmpre por meios inusitados e alternativos,
focando a comunicacio na esséncia da
Marca, 8 ndo no produto em si.

Um dos exemplos
da excel8ncia

da comunicagio
Grant’s foi a criagéo
de uma caixa de
supermercado

Vip - com senvigo
prioritdrio para os
consumidares gue
adquirissem um
produto Grant's. Para
além da experiéncia

de servigo e da imagem de exclusividade
criadas, esta caixa "prioritaria® permitia
reduzir o tempo de espera a clientes Grant's.
A acgdio permitiu dinamizer a marca tanto
junto dos consumidores como do clients
“trade”. A associagdo a marecas “premiurm’”,
como a Montblanc ou a Tag Heuer, através
de sorieios comunicados via SMS, foi outra
estratégia utilizada pela Grant’s que elevau
a Marca a um novo patamar de prestigio e
sofisticagéo. O objectivo foi gerar impacto
no pontc de venda, capitalizando o novo
posicionamento.

Outro exemplo de exploragdo do concetto
“Different Angle” foi a acgdo “Car Pooling”,
com a colocagio de “cartbes de boleia™ nos
péra-brisas de carros estacionados em locais
de grande concentragio de escritdrios. Uma
acgao pontual de marketing de guerrilha que
decorreu na Semana da Mebilidade ¢ visou
desafiar os lisbostas a utilizarem o méxima
de lugares do seu carro, dando boleia a
amigos e colegas, de forma a diminuir a
quantidade de automdveis nas estradas e.
logo, as emissdes de CO2 para 0 ambients.
Nesta linha, & Grant's associou-se ainda &
acglo Téxi, promovida pela Antral, corn o
objective de sensibilizar a populagio mais
jovemn contra os
riscos da condugio
sob o efeitc do
dlcool depois de
uma saida & noite.
Mais uma vez,

o consumidor

foi convidado a
explorar um angulo
diferente de um
com-portamento
gquotidiano que,

|
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neste caso, comporta um risco real. Todas
as acgOes Grant's salientam a originalidade
e a diferenga remetendo o consumidor para
uma vis&o nova e inspiradora de elsmentos
e comportamentos do quotidiano. Ou seja,
sugerindo um novo clhar € uma nova forma
de encarar a vida.

Vantagens Compstitivas

8 Desenvolvimentos Futuros

A originalidade da comunicacio e a
qualidade de Grant's continuam a ser os
principais vectores de crescimento da
Marca. Mais do fue comunicar o produto,

a Marca pretende enraizar conceitos

que véo ao encontro das necessidades

a aspiragdes do consumidor. O foco na
inovagéo e na quelidade permitiu a Grant's
conquistar j4 BB prémios intemacionais, dos
quais se destacam: a Medalha de Prata no
Intemational Wine & Spirit Competition de
2007 para o Family Reserve, Shemry Cask
Reserve e Ale Cask Reserve; a Medalha de
Ouro no Intemational Spirits Challenge de
2007 para Grant’s 12, 18 e 25 anos; s o Best
Scotch Blended Whisky no World Whiskies
Awards de 2007 para Grant's 12 e 18 anos.
Futuramente, a Marca prop&e-se continuar a
inovar e reafirmar o seu carécter desafiador
e inspirador, que convida a ver a vida
através de uma perspectiva que rompe
com a mediania e ultrapassa os padries
tradicionais.

2007
Lrent's & nomaada Superrand
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